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NORMATIVA Inspectoras/es UGT EMT Madrid
/
1 INTRODPUCCION

Para desarrollar el punto 7.14 del convenio 2Cm-2011 y del actual que ha quedado pendiente de cumplimiento
y donde dice: "Se crearan por las respectivas Comisiones de Area las normativas correspondientes para aquellos
colectivos de trabajadores que en este momento no dispongan especificamente de ellas", se propone la
presente propuesta de normativa para su negociacion con el fin de llegar a un acuerdo de normalizacién para la
Categoria de Inspectores, con dependencia subsidiaria de la normativa de Movimiento. Se creard a su vez un
6rgano encargado de llevar a cabo el control y la actualizacién de la normativa pactada, que dependera de Ia
Comisidon de Movimiento y resolvera las controversias que puedan surgir de su aplicacién, asi como de la
redaccidn de nuevos puntos de aplicacién o derogacion de los que se acuerden. Se trata de la Comision Mixta
Delegada para Inspectores y su composicidn sera proporcional en base a la representacién de cada sindicato en
el Comité, y el mismo nimero de miembros por la parte empresarial, esta sera convocada cuando exista
cualquier controversia o que fuera propuesta por cualquiera de las dos partes.

2. FUNCIONES DE LA CATEGORIA PE INSPECTORES

Entre las funciones propias que en la actualidad desarrolla el colectivo de inspectores se pueden citar:

e Control y regulacién del funcionamiento de las lineas de autobuses de EMT.

e Inspeccidn, intervencion y control de los diferentes titulos de transporte.

e Confeccion de cuadros y programas de servicio a establecer en las diferentes lineas de la EMT, asi como su
mantenimiento y renovacion.

e Tareas relacionadas con el Nombramiento del servicio en diferentes departamentos.

e Coordinar la disponibilidad de los medios materiales y humanos en los Centros de Operaciones para la
prestacion del servicio, atendiendo y gestionando las incidencias de indisponibilidad que puedan
plantearse.

e Subjefaturas (para aquellos dias en los que a un inspector se le nombre un servicio en el que realice
funciones de Subjefatura, por falta de Subjefe a nombrar, se le abonara la diferencia de Prima de Actividad
que existe entre Inspector y Subjefe).

e Velar por el correcto cumplimiento de las obligaciones laborales del personal a su cargo, manteniendo Su
disciplina conforme al Convenio Colectivo y a otras normas laborales aplicables, utilizando los medios y
recursos que proporcionen y fomenten el mejor clima posible en las relaciones laborales.

e Controlar, evaluar e informar de las actuaciones del personal a su mando, proponiendo acciones
formativas, contribuyendo y fomentando la mejora y actualizacion permanente de los conocimientos
profesionales del personal a sus érdenes

e Elaboracién de informes relacionados con sus competencias.

e Todas aquellas actividades que hagan la mejor prestacidn del servicio encomendado a la EMT, asi como la
representacion y defensa de los intereses de EMT en aquellas actuaciones y ante instituciones que el
desempeno de Sus funciones requiera.

e Otras actividades relacionadas directamente 0 indirectamente con el servicio que le sean encomendadas
por la Direccion de la Empresa.

Dadas sus caracteristicas de mando en la empresa, los inspectores realizaran su trabajo en el marco del vigente

Convenio Colectivo, con un especial compromiso personal y disponibilidad para la consecucién de las funciones
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NORMATIVA Inspectoras/es UGT EMT Madrid

concretas que se les encomienden. En este sentido, con independencia del departamento en el que se
encuadren, se les encargar de forma temporal y limitada la realizacién de funciones propias de otro
departamento, siempre que dispongan de la capacitacidon adecuada para ello, respetandoles en todo caso la
vacacion y prestacién que tuviera asignada.

3. INSERCION DE LOS INSPECTORES EN LA
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA EMPRESA

Los Inspectores podran ejercer sus funciones en distintas Direcciones de la Empresa y dentro de ellas en
diferentes unidades funcionales de las mismas o departamentos, bien constituyendo la estructura basica de las
mismas, bien ocupando determinados puestos de trabajo.

En la actual estructura de la Empresa, los Inspectores prestan servicio principalmente

e Direccion de Operaciones.

e Centros de Operaciones.

e Divisidn de Seguridad.

e Divisién de Formacion y Desarrollo.

e OACy CGl dependientes de la Direccién de Comunicacidn.
e Otras.

4. ACCESO A LA CATEGORLA PE INSPECTOR

Una vez superadas las pruebas correspondientes a la promocidn interna, y aprobado el curso de formacién
practica correspondiente, a los nuevos Inspectores se les dara de alta en el departamento de Ayuda en Calle. En
los cinco meses siguientes y coincidiendo con el periodo de prueba, pasaran por diferentes departamentos y
funciones con objeto de obtener la formacidn practica y capacitacién adecuada. De no superar el periodo de
prueba, se estara a lo indicado en el apartado 5 de este documento.

Pasado este tiempo y en funcidn de su posicién en el escalafén en la categoria, conforme a la puntuacién
obtenida en el concurso oposicidon aprobado, podran optar a las plazas vacantes que se produzcan en los
distintos departamentos a los cuales se accedan por concurso o por Concurso—antigiiedad y baremacion de la
capacitacién profesional

5. PERIODO DE PRUEBA EN LA CATEGORIA

El periodo de prueba sera de cinco meses y uno mas para la renuncia a la categoria. A la finalizacion del periodo
de prueba, se emitird informe por parte de la Direccidn de RRHH en el que se hara constar si el trabajador ha
superado dicho periodo.
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Durante el periodo de prueba de cinco meses y/o al terminar el mismo, cualquiera de los agentes podra
renunciar a la categoria. Una vez que finalice el periodo de prueba, se emitira informe por parte de la Direccién
de RRHH en el que se hara constar si el trabajador ha Superado el mismo.

Dentro del periodo de los seis meses, los trabajadores que hubieran obtenido el ascenso a Inspector, podran
renunciar a la categoria, volviendo a la de origen, en las mismas condiciones que tenian a la fecha del ascenso.

Para los casos de renuncia voluntaria, dentro de los seis meses, si durante el periodo en el que el trabajador
estuviese con categoria de inspector fueran convocadas plazas en la linea que prestaba servicio (para
conductores) o traslados (para otras categorias), sera en la primera convocatoria tras la renuncia en la que podra
ejercer su preferencia.

Lo indicado también sera valido para el caso de que por parte de la Direccion de Recursos Humanos se emita
informe desfavorable y el trabajador deba reincorporarse a su puesto de origen.

Durante el periodo de prueba, el Inspector permanecera adscrito al departamento de Ayuda en Calle, de la
Divisién de Gestién del Servicio (Direccidon de Operaciones), salvo que las necesidades del servicio aconsejen su
adscripcion temporal a otro departamento, previo informe a la Comisién Mixta Delegada de Inspectores. El
departamento de Ayuda en Calle deberd escalafonar al personal del mismo a la firma de la presente Normativa.

Cuando un inspector renuncie a la categoria, fuera del periodo de prueba, sera la Comisién Mixta Delegada de
Inspectores la que resolvera la de dicha renuncia y, en su caso, las condiciones de regreso a su categoria origen.

@. PROCEPIMIENTO PARA EL ACCESO A LOS
PISTINTOS PESTINOS.

Una vez que se produzca el ascenso a la categoria, el Inspector prestara inicialmente su servicio en el
Departamento de Ayuda en Calle de la Divisidon de Gestion del Servicio adscrita a la Direccidn de Operaciones.

Durante su permanencia en este departamento, realizara las funciones propias de dicho departamento o en su
caso, en otros departamentos de forma provisional y puntual, cuando las necesidades del Servicio asi lo
requieran.

Pasado el periodo de evaluacién o de prueba establecido, el personal de esta categoria podra seguir en Ayuda
en Calle o acceder a otros departamentos segun los sistemas de acceso contemplados en la presente normativa
V en funcidn de las regulaciones aqui desarrolladas:

> Direccion de Operaciones

Acceso por ascenso a la categoria, por renuncia a departamento vy al
pasar a situacién de desacoplado o concurso. Este departamento se
Departamento de Ayuda en Calle. , . .
debera escalafonar a la firma de esta normativa, recolocando a todos

los que en su dia no se les coloco por su escalafén.
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Departamento de vehiculos moéviles
dotado con vehiculos corporativos

Acceso por Concurso-antigliedad, previa realizacién de un curso de
formacion, que se deberd superar.

Departamento de Intervenciones Acceso por Concurso-antigiiedad

Acceso por Concurso-antigliedad y siempre que haya alcanzado la
Departamento Centro de Control

(SAE) capacitacidon adecuada para este departamento y previa aprobacion

de los cursos de formacidn correspondientes.

Acceso por Concurso-antigiiedad, con baremacion de la capacitacién
Departamento de Inspeccidn Central. | profesional y conformidad de la adaptaciéon del perfil del aspirante al

puesto.

Control,
del

Departamento de Acceso por Concurso- antigiiedad, con baremacion de la capacitacién

Planificacién,  programacién profesional y conformidad de la adaptacién del perfil del aspirante al

Servicio Coordinacidn de recursos puesto

Departamento de SAM Acceso por Concurso-antigliedad

La cobertura de los puestos de Ayuda a jefes de Calle, dentro de la Direccién de Operaciones, serd atendida por
los Inspectores que se designen, sin que los mismos pierdan su adscripcién a Sus departamentos de origen.

» Direccion de Comunicacion. Cliente y. Consultoria.

CGR Acceso por Concurso-antigiiedad, con baremacion de

profesional y conformidad de la adaptacion del perfil del aspirante al puesto)

la capacitacidon

> Direccion de Recursos Humanos.

Divisién de Formacion y | Acceso Concurso-antigiiedad, y con baremacion de la capacitacion profesional

Desarrollo. y conformidad de la adaptacién del perfil del aspirante al puesto.

> Division de Coordinacion de Centros.

Nombramiento del servicio | Acceso Concurso-antigliedad, y con baremacion de la capacitacion profesional

y Control en Estacidn y conformidad de la adaptacién del perfil del aspirante al puesto

> Otras unidades funcionales no contempladas en la actualidad.

Otras unidades En funcion de las tareas a realizar

Para la cobertura de aquellos puestos en los que Su acceso se realiza por concurso- antigliedad con baremacién de
la capacitacion profesional y adaptacién del perfil el candidato, en primer lugar se llevara a cabo la baremacion de
la capacidad y adaptacién del perfil del aspirante. De los que resulten aptos en este tramite, se elegird al o a los
candidatos mas antiguos en la categoria, hasta completar los puestos a cubrir.

7. FUNCIONES Y CUADPROS PE SERVICIO

CONTACTO
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NORMATIVA Inspectoras/es UGT EMT Madrid

Los distintos departamentos, tomando como referencia las funciones generales de la categoria de Inspector
anteriormente citadas, definiran las funciones especificas a los Inspectores que a ellos accedan. En base a las
necesidades del departamento, la Direccidon a la que pertenezca establecerd la organizacién del trabajo de los
Inspectores, definiendo horarios y o turnos, y disefiando, en su caso, los oportunos cuadros de servicio.

Los sistemas de libranza contemplados se ajustardn a los regulados oficialmente. Cada departamento, en funcidn
de sus caracteristicas podra proponer a la Direccién de Recursos Humanos para su aprobacién la implantacién de
sistemas de libranza especificos adaptados al desarrollo concreto de su actividad particular y en el marco del
Convenio Colectivo vigente. La Direcciéon de Recursos Humanos estara obligada a informar al Comité de Empresa
de las resoluciones adoptadas en este sentido.

Los cuadros de servicio llevardn incorporados el sistema y grupo de libranza. La Direccion podra incluir en los
cuadros de servicio, ademas, una asignacion de la vacacidn en rotacién, siempre y cuando el departamento tenga
un sistema rotativo para regular la misma. El acceso de un Inspector a un nuevo turno de servicio implicara, por
tanto, el cambio de grupo y sistema de libranza, asi como, en su caso, de la vacacion.

Por otro lado, cada departamento, en funcién de su carga de trabajo por temporadas podrd establecer cuadros de
servicio adaptados a dichas temporadas.

Sien un cuadro de servicio de cualquier departamento existieran turnos vacantes y no se cubrieran tras los procesos
de concurso que se detallan en el apartado 8, se podra asignar inspectores de otros departamentos, que no sean
titulares de un turno, en especial del departamento de Ayuda en Calle, para atender tales turnos vacantes si su
cobertura resultara necesaria.

Salvo bajo condiciones de excepcionalidad, cuando por necesidades del Servicio, en los departamentos antes
definidos, sea necesaria la incorporacién temporal/provisional de un/os Inspector/es, el departamento de origen
serd el de Ayuda en Calle.

&. CONCURSOS Y VACANTES

8.1. PARA LOS CENTROS DE OPERACIONES

Convocatoria- Concurso de cuadros de servicio:

Esta situacion se produce cuando se defina un nuevo cuadro en un Centro o en varios. En este caso, la plantilla esta
completa y solo se produce una recolocacién dentro de cada Centro donde el cuadro sea nuevo o se modifique el
existente. El proceso se desarrollara segun se detalla a continuacion:

Personal que optard en esta fase: Sélo podra optar el personal fijo del Centro de Operaciones
Criterio de Preferencia Antigliedad en el Centro de Operaciones
Condiciones: e Cada Inspector que concurse indicard en su peticion tantos turnos

corno su posicion en la antigliedad del centro sefiale, por orden de
preferencia.

e NO pedir turno o un ndmero de turnos inferior al exigido segun
escalafén en I0S plazos establecidos se considerard renuncia tacita
por parte del inspector pasando a adscribirsele al departamento de

Ayuda en Calle.
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e Plazo de diez dias desde la publicacidn de las vacantes susceptibles
de pedir y de siete dias de reclamacion tras la publicacién de la
resolucidn provisional de la fase.

Resolucién del Concurso Asignacién del personal del Departamento a un turno

Convocatoria de vacantes por bajas en algtin centro:

En este caso se trata de un proceso en varias etapas cuyo objetivo es asignar ordenadamente las plazas vacantes a
los inspectores de los diferentes departamentos.

12 Fase: se determinan las plazas a ofertar en los centros con vacante

Personal que optard en esta fase: En esta primera fase solo podra optar el personal fijo del Centro de
Operaciones

Criterio de Preferencia Antigliedad en el Centro de Operaciones

Condiciones: e Cada Inspector que concurse en esta primera fase indicard en su

peticidn los turnos vacantes a los que desee optar, por orden de
preferencia.

o NO pedir turno significa que el inspector se queda en el turno que
tiene.

e Plazo de diez dias desde la publicacidn de las vacantes susceptibles
de pedir y de siete dias de reclamacion tras la publicacién de la
resolucidn provisional de la fase.

Resolucién del Concurso Asignacién del personal Fijo del Departamento y Publicacion de los
turnos vacantes.

22 Fase: el personal puede moverse sobre las plazas vacantes resultados de la primera fase y sobre todas aquellas
que esta segunda fase genere.

Personal que optard en esta fase: En esta fase solo podra optar el personal fijo de los Centros de
Operaciones

Criterio de Preferencia Antigliedad en los Centros de Operaciones

Condiciones: e Cada Inspector que concurse en esta segunda fase solicitara

aquellos turnos vacantes de los distintos Centros a los que desee
optar, incluyendo al que pertenezca, por orden de preferencia. No
turno significa que el inspector se queda en el turno que tiene.

¢ Plazo de diez dias desde la publicacidn de las vacantes susceptibles
de pedir y de siete dias de reclamacion tras la publicacién de la
resolucidn provisional de la fase

Resolucién del Concurso Asignacién del personal Fijo del Centro y publicacidn de los turnos
vacantes para otros departamentos

32 Fase: el personal de otros departamentos podra optar a ocupar las plazas vacantes resultado de la segunda fase
del proceso:

Personal que optara en esta fase: Resto de Inspectores de Otros departamentos
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Criterio de Preferencia 1. Desacoplados forzosos que perdieron el turno en los Centros de
Operaciones, dentro del periodo de un afo o dos convocatorias,
desde que pasaron a esa condicion.

2. Resto de desacoplados forzosos.

3. Inspectores adscritos al departamento de Ayuda en Calle.

4. Inspectores adscritos al resto de departamentos

El orden del escalafén en cada una de las anteriores Preferencias se

hard de mayor a menor Antigliedad en la categoria de Inspector

Condiciones: e Cada Inspector podra solicitar el n2 de turnos segun su criterio, por
orden de preferencia, a excepcidon de los Desacoplados forzosos
gue perdieron el turno en el departamento que se concursa, que
estaran obligados a solicitar todos los turnos vacantes del Centro
del que quedaron desacoplados, o de lo contrario dicha condicion.

e Plazo de diez dias desde la publicacidn de las vacantes susceptibles
de pedir y de siete dias de reclamacion tras la publicacién de la
resolucidn provisional de la fase.

Resolucién del Concurso Asignacién del personal Fijo del Departamento y publicacion de los
turnos vacantes.

8.2 DEPARTAMENTOS DE ACCESO POR CONCURSO:

Convocatoria- Concurso de cuadros de servicio:

En cada departamento cuyo acceso se lleve a cabo por concurso, se convocara el cuadro de servicio en los siguientes
supuestos:

e Que hayan transcurrido dos afios desde la ultima convocatoria del cuadro de servicio.
e Que se haya definido un nuevo cuadro de servicio.

12 Fase:
Personal que optara en esta fase: En esta primera fase solo podra optar el personal fijo del
departamento
Criterio de Preferencia Antigliedad en el Departamento
Condiciones: e Cada Inspector que concurse en esta primera fase indicara tantas
preferencias como su escalafén le exija.

e NO pedir turno o pedir un nimero de turnos inferior al exigido
segln escalafdn en los plazos establecidos se considerara renuncia
tdcita por parte del agente pasando a adscribirsele al departamento
de Ayuda en calle.

e Plazo de diez dias desde la publicacién de las vacantes susceptibles
de pedir y de siete dias de reclamacion tras la publicacion de la
resolucidn provisional de la fase

Resolucién del Concurso Asignacién del personal Fijo del Departamento y publicacién de los
turnos vacantes.
22 Fase:

3 APP‘ CONTACTO 674 311628 - 91406 88 00 [+ext. 8655) rREDES

MaoRid | EMAIL formacion@emtmadrid.com | P AT




NORMATIVA Inspectoras/es UGT EMT Madrid

Personal que optard en esta fase: Resto de Inspectores de otros departamentos

Criterio de Preferencia 1. Desacoplados forzosos que perdieron el turno en el departamento
que se concursa, dentro del periodo de un afio o dos
convocatorias desde que pasaron a esa condicion.

2. Resto de desacoplados forzosos.

3. Inspectores adscritos al departamento de Ayuda en Calle.

4. Inspectores adscritos al resto de departamentos

El orden del escalafén en cada una de anteriores Preferencias se hara

de mayor a menor Antigliedad en la categoria de Inspector.

Condiciones: e Cada Inspector podra solicitar el ng de turnos segun su criterio, por
orden de preferencia, a excepcion de los Desacoplados forzosos
que perdieron el turno en el departamento que se concursa, que
estardn obligados a solicitar todos los turnos vacantes del
Departamento del que quedaron desacoplados, o de lo contrario
perderan dicha condicidn.

¢ Plazo de diez dias desde la publicacidn de las vacantes susceptibles
de pedir y de siete dias de reclamacion tras la publicacién de la
resolucidn provisional de la fase.

Resolucién del Concurso Asignacién del personal Fijo del Departamento y publicacién de los
turnos vacantes.

8.3 CONCURSO DE VACANTES GENERALES:

Todos los departamentos a los Cuales se acceda por concurso-antigliedad, convocaran dos veces al afio, durante
los meses de abril y octubre, todas las vacantes disponibles en los cuadros de servicio. Los turnos que se encuentren
vacantes como consecuencia del traslado de un Inspector a un departamento de acceso por concurso-antigliedad
con baremacion de la capacitacion profesional y conformidad de la adaptacion del perfil del candidato, se
identificardn como tales durante el tiempo de adaptacion del inspector trasladado, que en ningln caso sera
superior a seis meses. En el caso de retorno de este Inspector, quien realizaba el turno hasta ese momento quedara
en condicién de desacoplado forzoso.

Este concurso se resolvera en base al siguiente proceso:

En primera fase. el personal fijo del departamento concursara, en el caso de estar interesado en alguna de las
plazas, conforme a:

e Turnos partidos, empezando por el mas abierto.

e Correturnos del departamento que se concursa.

e Resto de inspectores del departamento por orden de antigliedad en el mismo.
En segunda fase una vez resuelta la asignacién del personal fijo del departamento, se procedera a ofrecer las
vacantes al resto de Inspectores de Otros departamentos, la cuales se resolveran respetando las siguientes
preferencias y diferenciando dentro de las mismas a los agentes en base a su antigliedad en la categoria de
Inspector, con el siguiente orden:

e Desacoplados forzosos que perdieron el turno en el departamento que se concursa, siempre dentro del
periodo de un afo o dos convocatorias.

e Resto de desacoplados forzosos.

e Inspectores adscritos al departamento de Ayuda en Calle.
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e Inspectores adscritos al resto de Departamentos.

Ambas fases del concurso contaran con un plazo de diez dias desde la publicacién de las vacantes susceptibles de

pedir y de siete dias de reclamacidn tras la publicacion de la resolucidn provisional.

Jubilados Parciales

Los Inspectores en situacion de jubilacion parcial que no tengan agrupadas sus prestaciones no concursaran en las

diferentes convocatorias de cuadros y si tuvieran agrupadas sus prestaciones podran concursar en las diferentes

convocatorias de cuadros que se produzcan si la fecha de finalizacién de sus prestaciones es posterior a la fecha de

la convocatoria de vacantes generales inmediatamente posterior a la fecha de la convocatoria del concurso.

A los jubilados parciales que por una u otra razén no puedan acceder a la convocatoria de cuadros se les mantendra

la prestacion.

g. ACCESO A LOS DEFARTAMENTOS O SERVICIOS POR
CONCURSO- ANTIGUEPAD CON BAREMACION DE LA
CAPACT TACTON PROFESTONAL, Y RETORNO ANTE EL
CESE DE LA PRESTACION PEL SERVICIO.

La seleccidn de personal para los departamentos cuyo acceso se define como Concurso-antigliedad, con
baremacion de la capacitacidon profesional, se llevard a cabo por la Direccion de la Empresa, mediante el
siguiente proceso:

e Prueba psicotécnica conforme al perfil requerido para la adecuacion al puesto
e Valoracién de la Capacitacién profesional formacion especifica): dicha formacion sera especifica para cada
departamento.
e Examen tedrico-practico de conocimientos sobre temas relacionados con las tareas y responsabilidades
propias del puesto.
En funcion del puesto sometido a concurso-antigliedad, con baremacidn de la capacitacién profesional, se
tendran en cuenta todos o solo algunos de los referidos conceptos del proceso.

En los departamentos de acceso por concurso-antigiiedad, con baremacion de la capacitacidn profesional, habra
un periodo de prueba o formacidn que se especificard en la convocatoria, no pudiendo ser en ninguin caso,
superior a cinco meses.

Durante el periodo de prueba, la Direccidn de la Empresa podra cesar de Sus funciones al trabajador, mediante
procedimiento contradictorio, con informe previo a la Comision Mixta Delegada de Inspectores (propuesta
motivada de cese de funciones en el departamento, alegaciones por parte de trabajador y resolucién final).

Al personal que acceda a estos departamentos por concurso-antigliedad, con baremacién de la capacitacién
profesional, se le conservard y actualizard su escalafén en el ultimo departamento al que haya accedido por
concurso en el cual tiene turno fijo, que sera su departamento de retorno en el caso de cesar la prestacién de
sus servicios, cuando éste se produzca por procedimiento contradictorio (dentro del periodo de prueba) o por
finalizacion de la necesidad por causas organizativas.

Cese o reduccion de plantilla en un departamento por causas organizativas:
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Una vez cese la necesidad de servicio del Inspector en el departamento al que accedid por concurso-antigliedad,
con baremacién de la capacitacién profesional, éste retornard a su departamento de origen de la siguiente
forma:

En el momento del cese y hasta la primera convocatoria del cuadro de servicio o del primer concurso de vacantes
generales, el Inspector pasara a prestar servicio en Ayuda en Calle, adoptando el sistema de libranza de este
departamento.

Conservara durante ese periodo la prestacion que tuviera en el departamento al que accedié por concurso-
antigliedad, con baremacion de la capacitacién profesional, del que cesa. Adicionalmente, se le nombrard
servicio en el departamento de retorno siempre que sea posible. En la primera convocatoria del cuadro de
servicio o del primer concurso de vacantes generales de su departamento de retorno, este Inspector concursara
como personal fijo de dicho departamento con su antigliedad correspondiente (la cual se ha actualizado durante
Su estancia en el o los departamentos a los que haya podido acceder por concurso-antigiiedad, con baremacidon
de la capacitacion profesional.

10. REPUCCION DE OFERTA PE SERVICIO EN UN
PEFARTAMENTO

Cuando por causas organizativas se produzca una reduccidon de oferta de servicio en un departamento, que
conlleve una reduccién de la plantilla asignada al mismo, se procedera a convocar el nuevo cuadro, aplicando el
escalafén en el departamento (antigiedad) para el proceso de asignacién de turnos, los inspectores sin plaza,
tendran la consideracion de Desacoplados Forzosos.

11. TURNOS BIS

Cuando un inspector, con turno en otro departamento, sea requerido personalmente para un servicio especial,
su turno saldra a concurso como un turno Bis, siguiendo las preferencias establecidas en las vacantes, y tendrd
la consideracién de turno compartido. En caso de que cese en esa actividad especial o el inspector retorne a su
departamento de origen cualquier causa, el inspector retornara a dicho departamento, retomando el sistema
de libranza del mismo y manteniendo la prestacion que le correspondiera por su escalafén en el departamento,
que se habra actualizado convenientemente, manteniéndose las condiciones de trabajo del Inspector que esté
realizando el tumo Bis. En la siguiente convocatoria del cuadro de servicio, tanto un inspector corno otro se
asignard en funcidn de la resolucién de dicho concurso, al que optaran cada uno con su antigiiedad actualizada
en el departamento.

12. PERIODOS DE EVALUACTON O PRUEBAANTE
CAMBIO DE DEPARTAMENTO,

Una vez se haya producido la incorporacién de un Inspector a un departamento, bien por concurso o bien por
concurso-oposicion, se aplicara un periodo de evaluacién o periodo de prueba de 5 (cinco) meses durante el
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cual tanto el Inspector como la Direccidon de la Empresa pueden anular el cambio volviendo el Inspector a su
puesto anterior.

En el caso de que la Direccion correspondiente no diera por valida la adaptacién o formacidn del Inspector, en
el momento que sea, este volveria a ocupar su puesto en el Departamento que tenia anteriormente y con la
preferencia que le correspondiera.

Una vez transcurridos los 5 (cinco) meses y ante la aceptacidn definitiva del cambio de departamento por ambas
partes, el turno que el Inspector tenia en su departamento de origen se considerara vacante.

13. PERMUTAS ENTRE INSPECTORES PE PISTINTOS
PEFPARTAMENTOS.

Al personal de inspectores que lo soliciten, siempre que estén asignados a departamentos a los que se acceda
por concurso-antigliedad, la Empresa estard obligada a concederle la permuta entre sus distintos
departamentos. En los casos que para el acceso al departamento que ocupen se haya tenido en cuenta la
baremacion de la capacitacion profesional y/o la conformidad de la adaptacién del perfil del inspector, sera la
Direccién de Recursos Humanos la que debera autorizar dicha permuta, asi como las condiciones que deberan
cumplir los solicitantes, en su caso, para llevar a cabo la misma.

En cualquier caso, las condiciones minimas exigibles a los solicitantes de permuta seran:
12 Tener turno fijo en el departamento al que pertenecen desde mas de 2 afios.

22 NO hallarse de baja por enfermedad.

32 No tener solicitado ascenso o cambio de categoria.

42 NO tener solicitado excedencia o baja en la Empresa

52 La edad entre ambos solicitantes no debera de exceder de 5 aiflos en mas o menos.

62 Los solicitantes que no rednan las condiciones sefialadas en el punto 52 y si las restantes, pasardn a ocupar la
ultima preferencia en el departamento solicitado

14. RENUNCIA A LA CATEGORIA O AL
DEPARTAMENTO POR PARTE DEL INSPECTOR

a) Renuncia a la categoria:

Si el Inspector renunciara a la categoria durante el periodo de prueba y evaluacidn (6 meses), retornara a su
anterior categoria, tal y como se sefiala en el apartado 5 de este documento.

Si la renuncia se produjera rebasado dicho periodo de prueba y evaluacion, serd la Comisién Mixta Delegada de
Inspectores la que decida la procedencia y, en su caso, condiciones de la renuncia.
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b) Renuncia al departamento:
Durante el Periodo de Evaluacién (Cinco meses):

En el caso de que el Inspector renunciase al turno antes de que se cumpla el periodo de cinco meses de
evaluacidon o prueba, aquel volverd a su anterior departamento y turno con la preferencia que tuviera.

Fuera del periodo de evaluacidn (mas de cinco meses):

El Inspector que renuncie al departamento al que esté adscrito fuera del periodo de evaluacién establecido,
pasard al ultimo puesto del departamento de Ayuda en Calle, no pudiendo pedir turno durante un periodo de
seis meses. Transcurrido este tiempo, el agente su escalafén por antigliedad de cara a préximos concursos.

Cuando un inspector renuncie a su turno en el departamento que sea, tendra caracter administrativo desde la
fecha que la haya solicitado, aunque no sea efectiva hasta que la empresa lo requiera, nunca mas tarde de 3
meses.

15. PERMANENCIA EN EL PEFARTAMENTO.

El Inspector podra permanecer en ellos siempre que sea titular de alguno de los turnos incluidos en el cuadro
de servicio que esté vigente. Dicha permanencia finalizard por acceso a otro departamento, por reduccién del
numero de turnos del cuadro de servicio o por renuncia al departamento.

Una vez finalizado el periodo de evaluacién y en situaciones enlas que se considere que la actividad desarrollada
por el Inspector en dichos departamentos no sea la mas adecuada para la buena gestidn del servicio, sin que
exista base para iniciar un expediente sancionador, y contando con la conformidad de la representacién laboral
por mediacion de la Comision Mixta Delegada de Inspectores, la Direccion le impartird dentro de su horario
laboral, cursos destinados a la actualizacién de su formacién como mando y de las diferentes técnicas a aplicar
en el trabajo propio del departamento al que pertenece.

Si una vez finalizado la citada formacién persisten los motivos de inadaptacion del inspector al departamento
en el que presta servicio, la Direccion de RRHH podrd cesar de sus funciones al trabajador del citado
departamento, mediante procedimiento contradictorio (propuesta motivada de cese de funciones en el
departamento, Alegaciones por parte de trabajador y resolucion final), quedando asignado en el departamento
de Ayuda en Calle, conservando su antigliedad en la categoria y la prestacion de origen.

10. PESACOPLADPOS FORZOSOS

Cuando por alguna causa, salvo renuncia a un departamento, un Inspector se quede sin turno en el
departamento al que accedié por concurso-antigliedad, éste adquirira la consideracion de desacoplado forzoso,
la cual implica las siguientes consideraciones:

e Se adscribird al departamento de Ayuda en Calle, tomando el sistema de libranza de éste
e Mantendra la prestacidn que tenia en el turno que ha desaparecido.
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e Siempre que sea posible y de forma voluntaria se le nombrara servicio en el departamento origen para
cubrir incidencias que pudieran producirse como bajas, vacaciones, etc., salvo que su salida del
departamento haya sido por motivos de inadaptacion mencionados en el apartado anterior.

e Tendra preferencia (en el periodo de un afio o dos convocatorias, desde que pasé a esa condicion) para
volver al departamento del cual se le ha desacoplado, salvo que su salida del departamento haya sido por
motivos de inadaptacién mencionados en el apartado anterior.

Si en el departamento donde se redujo el nimero de turnos, en un plazo de doce meses se volviese a
incrementar, el inspector o inspectores que quedaron en situacién de desacoplados forzosos tendran
preferencia sobre el resto de desacoplados forzosos a la hora de volver a pedir turnos, siempre y cuando no
hayan cogido plaza en otro departamento, pudiendo pedir por su anterior preferencia a la hora de implantarse
el nuevo cuadro, salvo que su salida del departamento haya sido por motivos de inadaptacién mencionados en
el apartado anterior.

Perderd la situacidon de desacoplado forzoso una vez que les sea asignada plaza en cualquier departamento a
peticidn propia, pasando a ocupar una preferencia condicionada al cambio de cuadro y ocupara el escalafén que
le corresponda en dicho departamento.

Tendra validez esta condicion de desacoplado forzoso durante un afio o dos convocatorias, desde la fecha en la
gue se produjese el hecho.

17 VACACIONES

Cada departamento definira su de vacacidn en funcion de las necesidades y posibilidades de cada departamento.
Y siempre que sea posible se asignaran las vacaciones en los meses de julio y agosto.

18. FESTIVOS 25 PE PLICIEMBRE Y1 PE ENERO

En aquellos Departamentos en los que sea posible, y siempre con el fin de facilitar el disfrute de al menos una
de las dos fiestas a la mayor cantidad del personal de Inspectores posible, se procederd a realizar un Unico sorteo
escalonado, de acuerdo con las siguientes condiciones:

e Grupo 1, formado por los inspectores de cada departamento que no libran ninguno de los dos dias, y deseen
librar tanto el dia 25 de diciembre como el 1 de enero. Los inspectores del 1 deberan realizar la peticién de
las dos fechas en una sola papeleta.

e Grupo 2, formado por los inspectores que no libran ninguno de los dos dias, y que deseen librar uno sélo
de los dos dias, o el dia 25 de diciembre, o el dia 1 de enero.

e Grupo 3, formado por los inspectores que libran uno de los dos dias por cualquier causa (grupo de libranza,
vacacion, el propio sorteo en pasos anteriores, etc.)

Se determinard para cada una de las fechas el nUmero mdaximo de libres que se pueda conceder.
El sorteo comenzara Con los inspectores del Grupo 1.

Sorteo grupo 1:
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Se ird extrayendo de uno en uno a los diferentes inspectores de este grupo y se les ird asignando
alternativamente a una de las dos fechas, el 25 de diciembre, o el 1 de enero, hasta que se cubra el numero
maximo de dias libres a conceder en cada una de las dos fechas.

Sorteo grupo 2:

Si una vez extraidos todos los inspectores del grupo 1, no se hubiera alcanzado el nimero méximo de libres
gue Se hubiera determinado que se conceder en Cado uno de los dos dias, 25 de diciembre y | de enero, se
proseguira el sorteo con los inspectores del grupo 2, seleccionando de esta manera a inspectores de dicho
grupo a los que se les ira asignando el dia libre para la fecha solicitada en su peticidn, hasta que se cubra el
numero maximo de dias libres a conceder en cada una de las dos fechas.

Sorteo grupo 3:

Si, después de haber finalizado el proceso con los inspectores del grupo 2, aun existiera cupo para conceder
libres en alguna de las fiestas solicitadas, entrardn en sorteo todos los que libran la otra fiesta, ya sea por su
grupo de libres, por tener concedidas todas las fiestas del afio, por encontrarse de vacaciones, por el propio
sorteo, etc. hasta agotar los cupos

149. FORMACTION CONTINUA.

Se establecerd, de forma progresiva, un proceso de formacién continua para el colectivo de Inspectores, mediante
el que se impartiran aquellos contenidos y materias que se precisen para la adquisiciéon de las capacidades
profesionales y competencias necesarias para el desempeio de las tareas propias de cada uno de los
departamentos a los que pueda ser asignado el personal de este colectivo.

20. DISPOSICION FINAL.

A todos los inspectores que a la fecha de aprobacion de esta normativa ostenten esa condicidn, se les considerara
capacitados para poder optar a cualquiera de los departamentos en que actualmente se presta servicio, en el
sentido de lo indicado en el apartado 4 de la misma, con independencia de que para tomar turno en alguno de ellos
se esté aloindicado en el apartado 6 de este documento. La presente Normativa no podra oponerse a lo establecido
en Convenio Colectivo ni a otras normas laborales, y sera aceptada por todo el personal que acceda a la categoria
de Inspector. Asimismo, la presente normativa podra ser modificada en aquellos aspectos que la Representacién
Laboral y la Dzireccién de la Empresa acuerden, tanto en las Comisiones de trabajo establecidas en el Convenio
Colectivo con cardcter general, como en la Comisién Mixta Delegada de Inspectores y/o en la Comision de
Movimiento.
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